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Muito alem de
dados contabeils

Decisdes na area de logistica podem gerar resultados
conceituais mais importantes que demonstragdes numéricas

Meta comum quando o assunto é lo-
gistica, a reducdo de custos nem sempre
traz vantagens para a atividade de uma
empresa. E o que mostrou um dos proje-
tos apresentados no Centro de Pesquisa
em Logistica Integrada a Controladoria e
Negécios (Logicon), ndcleo de estudos
em logistica da Fundacdo Instituto de
Pesquisas Contabeis, Atuariais e Finan-
ceiras (Fipecafi), ligada a Universidade
de So Paulo (USP).

Com o objetivo de avaliar o que uma
decisdo, referente a area de logistica,
pode implicar no resultado econémico
de uma empresa, alunos da instituicdo
concluiram que ha casos em que é neces-
sario reduzir o lucro para obter ganhos
significativos no sentido mais abrangen-
te das atividades da corporacdo. “Na ver-
dade, a recomendacdo ndo & para que as
empresas pensem na redugdo de ‘custos
logisticos’, mas que avaliem o resultado
de uma decisdo logistica no valor econd-
mico adicionado & empresa, mesmo que
isto signifique uma elevacdo nos ‘custos
logisticos™, indicam os pesquisadores.

A andlise feita, durante a elaboracdo
do estudo, mostra que a expectativa
dos retornos de uma organizacdo pode
sobrepor a necessidade de diminuir os
custos de uma determinada operagdo.
“A diferenca estd na mudanca de foco
do objetivo a ser alcangado, ndo mais
pensando na reducdo de custos opera-

cionais, mas objetivando o interesse
maior do acionista: a majoracdo do lucro
econdmico”,

0 projeto, que serviu de base de in-

“E certa a relutancia
em absorver e aplicar
0 raciocinio de ganhos

no conceito, sem
que sejam explicitos
nas demonstracoes

contabeis. Se nao

houver gestores
aptos a perceberem

tais sutilezas, as

oportunidades
de ganho passarao
e nao serao percebidas”

formacdo para o estudo dos pesquisa-
dores, tratava da mudanga do modal de
transporte aéreo para o rodoviario e da
reducdo do estoque de um cliente do
Rapiddo Cometa, empresa provedora de
servicos logisticos instaladas no Recife
(PE). A meta era identificar se as alte-
ragbes seriam maiores do que as perdas
obtidas, em caso de elevar o custo ope-

racional de logistica com o transporte.

A tarefa para chegar a conclusdo do
trabalho ndo foi facil. Os pesquisadores
precisaram de avalia¢des objetivas quan-
to ao que traria os melhores resultados
para o cliente. “0 problema identificado,
na verdade, foi muito mais caracterizado
como uma oportunidade de maximizar
a utilizacdo de um ativo operacional
do cliente. Além disto, a insuficiéncia
desses ativos, para atender a todas as
demandas de campo, era o principal mo-
tivo de insatisfagdo dos clientes finais
devido ao atraso na entrega.”

A partir do levantamento dos dados co-
mecaram a aparecer as primeiras dificul-
dades. “A que mais se mostrou relevante
foi a de definicao do nivel de detalhamen-
to do que se considerar como ganho, de

_forma que o gestor do negdcio pudesse
enxergar claramente as vantagens obtidas
com uma das solugdes adotadas.” .

Adequar a atividade logistica, em
um esforco de melhorar o desempenho
da empresa, ndo se resume em cortar
gastos. Por isso, segundo os pesquisa-
dores, torna-se complicado mostrar para
o cliente os ganhos, se eles forem além
das demonstracdes contabeis.
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